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Rat und Hilfe im Trauerfall.



Wir stehen lhnen bei

Wir nehmen uns Zeit. Wir helfen lhnen.

Ist es ein Trost zu horen, dass der Tod Teil des Lebens
ist, wenn man einen geliebten Menschen verloren hat?
Nein! Viele konnen den Verlust nicht fassen, fiihlen sich
orientierungslos, werden mit heftigen Gefiihlen konfron-
tiert und wissen nicht, wie sie mit all dem fertig werden

sollen.

.Diejenigen, die gehen, flihlen nicht den Schmerz des
Abschieds. Der Zuriickbleibende leidet."
Henry Wadsworth Longfellow: Michael Angelo (1883)

Wir begegnen lhnen in dieser schwierigen Zeit sensibel
und bieten beste und professionelle Hilfe, denn die Trauer-

feier ist ein bedeutender Schritt des Abschiednehmens.
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Service und Information

Niitzliche Kontakthummern

Feuerwehr: 122
Polizei: 133

Rettung: 144
Arztefunkdienst: 141
Telefonseelsorge: 142
Euronotruf: 112

Bestattung PAX (0 bis 24 Uhr)
Telefon: +43 (0)1 769 00 00
office@bestattung-pax.at
www.bestattung-pax.at

Zentraler Totenbeschaudienst fiir Wien
Telefon: +43 (0)1 797 75 87 890

Osterreichische Notariatskammer
Telefon: +43 (0)1 402 45 09-0

Caritas der Erzdiozose Wien [/ Kontaktstelle Trauer
Telefon: +43 (0)664 848 25 17

Friedh6fe Wien GmbH
Telefon: +43 (0)1 534 69-0

Wiener Verein — Zentrales Kundenservice
Telefon: +43 (0)50 350 360



Partner in schweren Stunden

Wo wenig Kraft, wo so viel zu tun,
da tut ein Partner gut.

Wenn ein Sterbefall eintritt, ist es besonders wichtig
zu wissen, wohin man sich wenden kann. Unsere Mitarbei-
ter‘innen sind fiir Sie rund um die Uhr telefonisch erreich-
bar und veranlassen alle erforderlichen Schritte.

Erste Schritte und ben&tigte Dokumente:
Nehmen Sie mdglichst rasch mit uns Kontakt auf.
Wir organisieren fiir Sie die

® Totenbeschau

* Abholung und Uberfiihrung

Der Sterbefall muss beim zustindigen Standesamt
beurkundet werden. Dies libernehmen wir fiir Sie.
Hierflir bendtigen wir folgende Dokumente:

Dokumente der/des Verstorbenen (soweit vorhanden):

® Geburtsurkunde

e Staatsbiirgerschaftsnachweis

® Heiratsurkunde

® Meldenachweis

® Bei Verwitweten: Abschrift aus dem Sterbebuch
bzw. Sterbeurkunde des Ehepartners/der Ehepartnerin

® Bei Geschiedenen: Scheidungsurteil

® Bei Akademiker*innen: urkundlicher Nachweis
akademischer Grade

e Bei nichtdsterreichischen Staatsbiirger*innen:
Reisepass



Pietat und Qualitat

Verstandnisvoll und professionell.

Bei uns steht der Mensch mit seinen individuellen
Bediirfnissen im Mittelpunkt.

Auszug aus unseren Leistungen fiir Sie:

e Abholung und Uberfiihrung

e Erledigung samtlicher Behdrdenwege
(z.B. Standesamt, Botschaft, Totenbeschau, ...)

e Erd-, Feuer-, Natur- und Seebestattung,
alternative Bestattungsformen
(Diamantbestattung, Weltraumbestattung, etc.)

¢ Organisation und Durchfiihrung von Trauerfeiern und
Verabschiedungen in Wien, Bezirk Schwechat sowie
Umgebung

e Aufbahrungen mit individueller Dekoration

® Durchfiihrung aller konfessionellen Begrabnisse

® Jede Art der musikalischen Umrahmung

e Gestaltung von Parten, Danksagungen und
Gedenkbildern

e Trauerfloristik

® Organisation sdmtlicher Steinmetzleistungen

® Thanatopraxie

® mogliche Grabbeigaben

e Direktverrechnung mit Versicherungsgesellschaften
(z.B. Wiener Verein)

® Bestattungsvorsorge



Vorsorge treffen

Vorausdenken ist kein Tabu.

Haben Sie sich schon Gedanken (iber Themen wie
Patientenverfiigung, Vorsorgevollmacht und Testament
gemacht?

Viele Menschen haben zum Beispiel den Wunsch, die
eigene Bestattung im Voraus zu regeln, damit Familie und
Hinterbliebene entlastet werden. PAX steht lhnen fiir dies-
beziigliche Fragen und Wiinsche kompetent, kostenlos und
unverbindlich zur Verfiigung. Viele Punkte kdnnen vorsorg-
lich bestimmt und vorbereitet werden.

Bestimmen Sie doch selbst liber Bestattungsart, Grab-
stelle und Friedhof, Trauerrede sowie Musik und Ablauf der
Trauerfeier.

Zur finanziellen Absicherung lhrer Wiinsche und Vorstel-
lungen gibt es die Mdglichkeit des Depoterlages bei uns
oder eine Vorsorgeversicherung.
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Wir unterstiitzen Sie

Verstandnis und Erfahrung.

Die Arbeit in der Bestattung erfordert nicht nur fachliche
Kompetenz, sondern vor allem Herz. Daher ist fiir uns auch
nach zwei Jahrzehnten Erfahrung kein Sterbefall Routine,
sondern immer ein Mensch, der einen wiirdevollen letzten

Abschied verdient.

Es ist uns deshalb wichtig, gemeinsam mit lhnen den
passenden Rahmen fiir diesen Abschied zu finden und
dabei auch auf lhre individuellen Wiinsche und die der

verstorbenen Person einzugehen.

Wir unterstiitzen Sie umfassend und nehmen uns viel Zeit
fiir Inre Anliegen. Unser Wunsch ist es, dass Sie sich bei

uns gut aufgehoben fiihlen.

Es tut gut, von der ersten Minute an eine*n personliche*n
Ansprechpartner®in zu haben. Wir begleiten Sie durch die

schwerste Zeit.

Wir sind fiir Sie da.
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Unsere Standorte

Rat und Hilfe von O - 24 Uhr
Tel: +43 (0)1 769 00 00

Standorte in Wien
LandstraBer HauptstraBe 36
1030 Wien

AlserbachstraBe 6
1090 Wien

Maurer Hauptplatz 10
1230 Wien

Standort in Niederdsterreich
Am Hauptplatz 9
2320 Schwechat

Fiir ein Beratungsgesprach ohne Wartezeit bitten
wir um telefonische Terminvereinbarung.
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